Progr.Num. 340/2014

GIUNTA DELLA REGIONE EMILIA ROMAGNA

Questo giorno lunedi 17 del mese di marzo
dell' anno 2014 si @ riunita nella residenza di  via Aldo Moro, 52 BOLOGNA

la Giunta regionale con l'intervento dei Signori:

1) Errani Vasco Presidente
2) Saliera Simonetta Vicepresidente
3) Bianchi Patrizio Assessore
4) Bortolazzi Donatella Assessore
5) Gazzolo Paola Assessore
6) Lusenti Carlo Assessore
7) Marzocchi Teresa Assessore
8) Melucci Maurizio Assessore
9) Mezzetti Massimo Assessore
10) Rabboni Tiberio Assessore

Funge da Segretario I'"Assessore Bianchi Patrizio

Oggetto: APPROVAZIONE DELLE LINEE DI SVILUPPO DI 'PANE E INTERNET 2014-2017 - VERSO UN SISTEMA
LOCALE PER LE COMPETENZE DIGITALI DEI CITTADINI' E DEL RELATIVO PROTOCOLLO DI INTESA

Cod.documento GPG/2014/415
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Testo dell'atto

Num. Reg. Proposta: GPG/2014/415

LA GIUNTA DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA

Vista la legge regionale 24 maggio 2004, n. 11, 1‘Sviluppo
regionale della societa dell’informazione’ e successive
modificazioni, ed in particolare 1'Art. 2 ‘Ruolo e funzioni
della Regione, 1in cui viene stabilito, al comma 1, che ‘in un
quadro nel quale la conoscenza & elemento portante della
crescita civile ed economica di un ordinamento democratico, la
Regione persegue, nel rispetto delle competenze dello Stato, 1la
finalita di assicurare, di concerto con 1l sistema degli Enti
locali, a cittadini, imprese ed enti condizioni di sviluppo
delle 1loro attivita e relazioni, promuovendo le potenzialita
delle ICT nella prestazione di servizi e nell'accessibilita e
scambio di dati’;

Richiamate:

- la delibera dell’Assemblea legislativa regionale n. 52 del 27
luglio 2011, avente ad oggetto ‘Linee guida per il Piano
Telematico dell'Emilia-Romagna 2011-2013:un nuovo paradigma
per 1’innovazione, ai sensi dell’art. 6 della legge regionale
n. 11 del 24 maggio 2004';

- la L.R. 17/2013 che modifica la L.R. 11/2004 e proroga la
validita delle Linee Guida a tutto il 2014;

- la propria delibera n. 1287 del 7 novembre 2011, con la quale
e stato approvato 1l ‘Programma operativo 2011 al Piano
telematico dell’Emilia-Romagna 2011-2013’, ed in particolare:

o la ‘Linea guida 2: Linea Guida 2 - Diritto di accesso
all’informazione e alla conoscenza’, il cuil obiettivo
principale e il contrasto al knowledge divide, ovvero la
mancanza di saperi e di competenze pratiche che impedisce
a determinate categorie sociali, tra cui ad esempio
pensionati, disoccupati, casalinghe, stranieri, di
comprendere pienamente 1'importanza delle reti e usarle
per sfruttarne opportunita e vantaggi. Anche in questo
caso si opera nel solco di quanto realizzato nel
precedente Piano Telematico, promuovendo corsi di
formazione e altre iniziative di alfabetizzazione e
sensibilizzazione sull'uso delle tecnologie e delle reti,
rivolte 1in particolar modo alle categorie citate 1in
precedenza. Rispetto al passato, puntando su un patto
sociale tra gli enti 1locali, 1le scuole e gli altri
istituti di formazione, le categorie sociali e
imprenditoriali ed 1 sindacati, sono 1in cantiere piu
corsi e iniziative di questo genere, con 1l'obiettivo di
raggiungere tutti i territori dell'Emilia-Romagna.
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Progetti analoghi sono rivolti anche alle imprese, per
sensibilizzarle alla necessita di contemplare e integrare
sempre piu le tecnologie neil propri processi produttivi.
o la scheda, allegata al Programma operativo 2013,
denominata ‘Pane e Internet 2011-2013’, che prevede 1i
seguenti obiettivi:
® formare in 3 anni circa 10.000 cittadini;

® sensibilizzare associazioni, enti pubblici,
soggetti presenti nel territorio ad avviare
percorsi formativi e/o servizi mirati
all’acquisizione di competenze digitali ed alla
moltiplicazione dei soggetti con ruolo di
intermediario dell’inclusione digitale;

® realizzare la formazione sia in territori ad
alta urbanizzazione che in territori o aree non
urbane di montagna o agricole;

e alfabetizzare quei cittadini che si trovano in
svantaggio rispetto all’uso delle nuove
tecnologie e alla possibilita logistica di
accedere facilmente ai servizi del territorio
(donne, anziani, immigrati, ecc.);

® trovare un modello di realizzazione sostenibile
e da diffondere sul territorio regionale;

Considerato inoltre che:
- con la propria delibera n. 1487/2010, sono stati approvati:
® Le linee di sviluppo Pane e Internet 2011-2013;

e il Protocollo d’intesa, regolarmente sottoscritto il 21
gennaio 2011 tra la Regione Emilia-Romagna, 1 Sindacati
Regionali Pensionati, 11 Forum del Terzo Settore e le
Organizzazioni regionali degli Enti locali, per la
promozione e la partecipazione al progetto ‘Pane e
Internet 2011 - 20137;

- in attuazione della gara aggiudicata da Intercenter, & stata
approvata, con determinazione n. 8019 del 01/07/2011,
1"acquisizione, dal raggruppamento temporaneo di impresa
costituito fra Ismo s.r.l. (mandataria), associazione Aeca
(mandante) e Simki s.r.l. (mandante), dei servizi e delle
forniture necessarie per la realizzazione dell'iniziativa
‘Pane e internet 2011-2013" per la riduzione del divario della
conoscenza digitale nel territorio regionale in attuazione
della delibera g.r. n. 2313/2010 E S.M. C.I.G. 05727475C5;

- con determinazione del Direttore generale della Direzione

generale centrale organizzazione personale, sistemi
informativi e telematica n. 13768 del 29/10/2013 & stata
approvata la modifica alla composizione del ‘Gruppo di

progetto’, ed ai nominativi dei rappresentanti della ‘Cabina
di regia’ approvati con determinazione n° 13458/2011;

Considerato che, nell’attuale fase & necessario approvare le
nuove ‘Linee di sviluppo di ‘Pane e Internet 2014-2017 - verso
un sistema locale per le competenze digitali dei cittadini’;
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Considerato inoltre che € necessario approvare un protocollo di

intesa tra la Regione Emilia-Romagna, 1’Ufficio Scolastico

Regionale, 1 Sindacati Regionali Pensionati, il Forum del Terzo

Settore e le organizzazioni regionali degli Enti locali, le

associazioni di wvolontariato AUSER, ADA, ANTEAS, ANCeSCAO,

Informatici Senza Frontiere, AICA, Arci, Cittadinanza Attiva e

Centro Alberto Manzi e le associazioni delle cooperative di

consumo e degli Enti di formazione CCDA e COEF, la

rappresentanza delle piccole imprese Unioncamere regionale, la

Fondazione ASPHI onlus, la cooperativa Anastasis e

1"Ausilioteca, 1’'Universita degli studi di Bologna, 1’'INPS

regionale, per 1’importanza strategica che 1l’azione ‘Pane e

Internet 2014-2017’ ha per una comunita regionale inclusiva, e

al fine di:

- continuare a sostenere le azioni di alfabetizzazione digitale
e dei servizi di supporto alle imprese e ai cittadini, con una
particolare attenzione alle fasce deboli ed ai cittadini
stranieri, coinvolgendo 1 giovani e tutte 1le competenze
presenti sul territorio in un rapporto di mutualita;

- promuovere a tutti i livelli, regionale, provinciale,
distrettuale e comunale, una maggiore consapevolezza da parte
di tutti 1 soggetti in campo dell’opportunita di una azione
congiunta prima di tutto culturale e formativa, volta a
favorire il diritto all’apprendimento permanente come risorsa
fondamentale civile e sociale, e a garantire alla popolazione,
in particolare quella anziana un’adeguata qualita della vita:
cosl come indicato dal PAR - Piano delle Azioni Regionale;

- promuovere e sostenere la nascita a livello locale (Comune,
Unione di Comuni) dei ‘Punti Pane e 1Internet’ ©per Ile
competenze digitali, 1n grado di sostenere un’offerta di
servizi informativi, di supporto e di formazione\aggiornamento
per tutti cittadini ed in particolare per quelli a rischio di
esclusione; per la necessita di centralizzare a livello
regionale tutti 1 servizi comuni realizzabili e fruibili in
un contesto organizzativo basato sulla cooperazione,
coprogettazione e condivisione;

Ritenuto quindi di approvare, nei testi allegati quali parti
integranti al presente atto:

- le Linee di sviluppo di ‘Pane e Internet 2014-2017 - verso un
sistema locale per le competenze digitali dei cittadini’;
- il Protocollo di intesa tra la Regione Emilia-

Romagna, 1’Ufficio Scolastico Regionale, 1 Sindacati Regionali
Pensionati, 11 Forum del Terzo Settore e le organizzazioni
regionali degli Enti locali, le associazioni di volontariato
AUSER, ADA, ANTEAS, ANCeSCAO, Informatici Senza Frontiere,
AICA, Arci, Cittadinanza Attiva e Centro Alberto Manzi e le
associazioni delle cooperative di consumo e degli Enti di
formazione CCDA e COEF, la rappresentanza delle piccole
imprese Unioncamere regionale, la Fondazione ASPHI onlus, la
cooperativa Anastasis e 1’Ausilioteca, 1’Universita degli
studi di  Bologna, 1" INPS regionale, per lo sviluppo
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dell’azione ‘Pane e Internet 2014-/2017’, dando atto che alla
sua sottoscrizione provvedera 1’Assessore alla ‘Programmazione
territoriale, reti di infrastrutture materiali e immateriali,
mobilita, logistica e trasporti’;

Dato atto del parere allegato;

Su proposta dell’Assessore alla ‘Programmazione territoriale,
reti di infrastrutture materiali e 1immateriali, mobilita,
logistica e trasporti’;

1)

2)

3)

4)

o)

A voti unanimi e palesi

de li1ibera

di approvare, nel testo allegato A parte integrante al
presente atto, 1le ‘Linee di sviluppo di Pane e Internet
2014/2017- verso un sistema locale per le competenze digitali
dei cittadini’;

di stabilire che 11 Dirigente Professional responsabile del
‘Coordinamento delle attivita di promozione e formazione per
1'e —government € responsabile dell’attuazione delle ‘Linee di
sviluppo’ di cui al precedente punto 1);

di stabilire che il Direttore generale della Direzione
generale centrale Organizzazione, personale, sistemi
informativi e telematica provvedera in particolare:
- all’acquisizione dei beni e servizi che si renderanno
necessari, secondo le procedure stabilite dalla legge;
- all’istituzione della nuova ‘Cabina di regia’ e del
nuovo ‘Gruppo di progetto’, come previsto dalle ‘Linee di
sviluppo’ stesse;

di approvare, nel testo allegato B parte integrante al
presente atto, il protocollo d’intesa tra la Regione Emilia-
Romagna, 1’Ufficio Scolastico Regionale, 1 Sindacati Regionali
Pensionati, 11 Forum del Terzo Settore e le organizzazioni
regionali degli Enti locali, le associazioni di volontariato
AUSER, ADA, ANTEAS, ANCeSCAO, Informatici Senza Frontiere,
AICA, Arci, Cittadinanza Attiva e Centro Alberto Manzi e le
associazioni delle cooperative di consumo e degli Enti di
formazione CCDA e COEF, la rappresentanza delle piccole
imprese Unioncamere regionale, la Fondazione ASPHI onlus, la
cooperativa Anastasis e 1’Ausilioteca, 1’Universita degli
studi di Bologna, 1’INPS regionale, per la promozione e
partecipazione all’azione ‘Pane e Internet 2014/2017: verso un
sistema locale per le competenze digitali di base dei
cittadini’;

di dare atto che alla sottoscrizione del Protocollo di intesa
di cui al precedente punto 4) provvedera 1’Assessore alla
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reti di infrastrutture materiali

‘Programmazione territoriale,
apportando

e 1immateriali, mobilita, logistica e trasporti’,
quelle modifiche formali che, non intaccando la sostanza della

convenzione, si rendessero eventualmente necessarie.
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