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Allegato 2                                      
Richiesta servizi per le competenze digitali dei cittadini

Si prega cortesemente di compilare il modulo in tutte le sue parti e inviarlo in allegato via e-mail all’indirizzo centroservizi@paneeinternet.it  


Alla cortese attenzione 
Segreteria Organizzativa Pane e Internet
Il sottoscritto (nome e cognome)_____________________________________________________________________
tel._______________________________E- mail _____________________________________________________________-
in qualità di___________________________________________________________________________________________
per l'organizzazione  _________________________________________________________________________________
sede   nel   Comune  di ________________________via_____________________________________________________
tel.  _____________________E- mail_______________________________________________________________________                                                           
Intende attivare uno dei seguenti corsi di formazione per le competenze digitali dei cittadini rivolti ai cittadini (Barrare la o le proprie scelte e compilare i campi liberi):
( Corso di alfabetizzazione di primo livello - 20 ore.
( Corso Tablet di 20 ore.
( Corso di alfabetizzazione di secondo livello -  16/20 ore.
( Altro corso. Specificare: 

titolo: ___________________________________________________________________________________________
durata (in ore): _________________________________________________________________________________
destinatari: ______________________________________________________________________________________
obiettivo: ________________________________________________________________________________________
Periodo o data di attivazione previsti: ______________________________________________________________

Presso (indicare anche l’indirizzo): _________________________________________________________________
Chiede di poter fruire dei seguenti servizi (Barrare la o le proprie scelte e compilare i campi liberi):
( A) Utilizzo del logo del progetto Pane e Internet.
( B) Promozione dell'attività formativa tramite il sito di Pane e Internet, newsletter e canali social di Pane e Internet (Facebook, Twitter, YouTube, Medium, Google)
( C) invio via mail di un layout predisposto personalizzabile, per locandine e volantini realizzabili a cura del richiedente. 
( D) L’attestato di presenza per i partecipanti in formato pdf. La stampa è a carico del richiedente. Nel caso venga opzionato tale servizio, verrà richiesto l’invio in formato digitale dei loghi da apporre sull’attestato.
( E) Servizio centralizzato di iscrizione al corso o ai corsi (attraverso Numero Verde e servizio di recall) e relativa formazione della/e classi (previa valutazione da parte del Centro Servizi).
( F) Fornitura del nuovo materiale didattico sul modello Digicomp in formato digitale.

( G) Individuazione di docenti e tutor inseriti nella BD di Pane e Internet (contrattualizzazione a carico del richiedente).
Si impegna a:
( Compilare il modulo “calendario” fornito dal Centro Servizi
( Compilare il file “allievi” che comprende i dati di iscrizione degli allievi fornito dal Centro Servizi (nel caso le iscrizioni siano state effettuate ad opera del soggetto richiedente e non attraverso il servizio del Numero Verde – Servizio E)
X Rilevare le informazioni inerenti le attività formative da svolgere riguardanti la sede di svolgimento, le postazioni disponibili, i nominativi docenti e tutor)
X Rilevare le presenze degli utenti da parte del tutor tramite registro on-line
X Utilizzare il “Questionario di gradimento di fine corso”
( (Servizio B) Inviare le info necessarie alla promozione via web
( (Servizio C) Inviare in formato digitale i loghi da apporre sull’attestato che dovrà essere stampato dal richiedente e firmato dal responsabile del progetto formativo
Si prega di indicare eventuale altro referente (anche ruolo e riferimenti) a cui inviare il materiale gestionale e altre comunicazioni didattico – organizzative, se diverso dal sottoscrittore del presente modulo:

______________________________________________________________________________________
Data ________________                                                             Firma__________________________________________
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1. Premessa

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” (di seguito denominato “Codice”), la Regione Emilia-Romagna,

in qualità di “Titolare” del trattamento, è tenuta a fornirle informazioni in merito all’utilizzo dei suoi dati personali. Il trattamento dei suoi dati per lo svolgimento di funzioni istituzionali da parte della Regione

Emilia-Romagna, in quanto soggetto pubblico non economico, non necessita del suo consenso.

2. Fonte dei dati personali

La raccolta dei suoi dati personali viene effettuata registrando i dati da lei stesso forniti, in qualità di interessato, al momento della compilazione della scheda di rilevazione.

3. Finalità del trattamento

I dati personali sono trattati per le seguenti finalità:
● Rilevare sul territorio della Regione Emilia Romagna i dati dalle persone interessate a partecipare ad attività di formazione formatore nell’ambito del Progetto regionale Pane e Internet.

● Utilizzare i dati rilevati in forma aggregata ai fini statistici per valutare l’impatto del progetto Pane e Internet nel territorio emiliano romagnolo.

● Diffusione dei risultati dell’indagine tramite pubblicazioni cartacee e on line

4. Modalità di trattamento dei dati

In relazione alle finalità descritte, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle finalità sopra evidenziate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. Adempiute le finalità prefissate, i dati verranno cancellati o trasformati in forma anonima.

5. Facoltatività del conferimento dei dati

Il conferimento dei dati è facoltativo, ma in mancanza non sarà possibile adempiere alle finalità descritte al punto 3 (“Finalità del trattamento”) .

6. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di Responsabili o Incaricati

I suoi dati personali potranno essere conosciuti esclusivamente dagli operatori della Regione Emilia Romagna, individuati quali Incaricati del trattamento.

Esclusivamente per le finalità previste al paragrafo 3 (Finalità del trattamento), potranno venire a conoscenza dei dati personali fornitori di servizi per la Regione Emilia Romagna, previa designazione in qualità di Responsabili esterni del trattamento e garantendo il medesimo livello di protezione.

7. Diritti dell'Interessato

La informiamo, infine, che la normativa in materia di protezione dei dati personali conferisce agli Interessati la possibilità di esercitare specifici diritti, in base a quanto indicato all’art. 7 del “Codice” che qui si riporta:

1. L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:

● dell’origine dei dati personali;
● delle finalità e modalità del trattamento;
● della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
● degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi

dell’art. 5, comma 2;
● dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L’interessato ha diritto di ottenere:

● l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l’integrazione dei dati;
● la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
● l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

● per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;
● al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

8. Titolare e Responsabili del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa è la Regione Emilia Romagna, con sede in Bologna, Viale Aldo Moro n. 52, cap 40127.

La Regione Emilia-Romagna ha designato quale Responsabile del trattamento, il Direttore Generale all’Organizzazione, Personale, Sistemi Informativi e Telematica . Lo stesso è responsabile del riscontro, in caso di esercizio dei diritti sopra descritti.

Al fine di semplificare le modalità di inoltro e ridurre i tempi per il riscontro si invita a presentare le richieste, di cui al precedente paragrafo, alla Regione Emilia Romagna, Ufficio per le relazioni con il pubblico (Urp), per iscritto o recandosi direttamente presso lo sportello Urp.

L’Urp è aperto dal lunedì al venerdì dalle 9 alle 13 in Viale Aldo Moro 52, 40127 Bologna (Italia): telefono 800662200, fax 051527.5360, email urp@regione.emiliaromagna.it.

Le richieste di cui all’art.7 del Codice comma 1 e comma 2 possono essere formulate anche oralmente.
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